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                                           属于受理范围


不符合受理条件





符合受理条件





投诉举报


书信、电话、电子邮件、来访、


上级交办等形式





立卷归档


按照有关规定存档





不属于受理范围





答复举报人


将调查核实情况，书面答复举报人

















调查


根据举报信息进行调查核实








受理告知


属于受理范围书面告知举报人





审批


提出初步受理意见，呈局领导审批





不受理


说明理由并告知其有权管辖部门





接收登记


接收举报件、登记举报记录








